ИНФОРМАЦИЯ
О РАБОТЕ ГБУ ТЦСО «АЛЕКСЕЕВСКИЙ» ФИЛИАЛ «МАРФИНО»

за 2016 год

Добрый вечер, уважаемые депутаты и жители района!
     
Филиал «Марфино» ГБУ ТЦСО «Алексеевский» осуществляет свою деятельность под руководством Департамента труда и социальной защиты в тесном контакте с управой района, общественными и благотворительными организациями. 

     
В пределах своей компетенции обеспечивает проведение единой политики в области социальной защиты пожилых людей и инвалидов, а также иных нетрудоспособных групп населения, нуждающихся в социальной поддержке проживающих на территории района. 

В филиале в 2016 году функционировало 3 отделения социального обслуживания на дому – 531 человек.  На обслуживание принимаются пожилые граждане (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды старше 18 лет, частично утратившие способность к самообслуживанию, которым оказывают услуги социальные работники не менее 2-3 раз в неделю. Государственное задание в 2016г- 531 человек  выполнено в полном объеме.

  
 Тем гражданам, которые были приняты на социальное обслуживание на дому до 1 января 2015г в соответствии с 442-ФЗ от 28 декабря 2013г «Об основах социального обслуживания граждан в РФ» независимо от размера пенсии услуги предоставляются бесплатно. 

  
С 1 января 2015 года   на платной основе принимаются граждане, у которых доход  превышает 1,5 прожиточного минимума. Прожиточный минимум устанавливается Правительством Москвы ежеквартально. На сегодняшний день размер 1,5 прожиточного минимума составляет  23 073 рубля. 

     
Согласно Постановлению Правительства Москвы №827-ПП независимо от размера пенсии бесплатно услуги социального обслуживания на дому и полустационарной форме социального обслуживания  оказываются следующим категориям граждан: инвалиды и участники Великой Отечественной войны; супруг (супруга) умершего инвалида или участника Великой Отечественной войны, не вступивший в повторный брак; супруг (супруга) военнослужащего, погибшего на войне с Финляндией, Великой Отечественной войне, войне с Японией, не вступивший в повторный брак, труженики тыла, бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, участники обороны Москвы, Жители блокадного Ленинграда.

      
Решение о признании граждан нуждающимися в социальных услугах, а также о получении услуг на платной или бесплатной основе принимается комиссией ОСЗН района Бутырский.

      
В учреждении функционирует отделение срочного социального обслуживания. В данном отделении жители района, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации,   могут получить социальную помощь в виде электронного социального сертификата на продукты питания, продуктовые наборы,  вещевую помощь, консультацию юриста, горячее питание. Социальная помощь в виде ЭСС подразумевает зачисление на Социальную карту Москвича 1000 бонусов. Для получения вышеуказанных услуг  жителям района необходимо обратиться с заявлением  в наше учреждение либо ОСЗН района Бутырский. 

        
В течение года  УВОВ, ИВОВ, ВВОВ и труда получили горячее питание в кафе «Северянин», по адресу: ул. Бориса Галушкина, д.26. В течение месяца, ежедневно  с понедельника по субботу включительно предоставлялась помощь в виде бесплатного горячего питания. В данную услугу входят 1-е, 2-е, 3-е блюда, салат. Результаты анкетирования клиентов показали, что горячие обеды актуальны, удовлетворяет обстановка в помещении, обслуживание, ассортимент блюд.

        
Для тяжелобольных граждан-одиноких, одиноко проживающих, проживающих в семьях, состоящих из одних пенсионеров и инвалидов,  оказывались санитарно-гигиенические услуги, социальный патронаж, социально - медицинский патронаж, уборка квартиры. 

         Услуги оказывались специализированной организацией, прошедшей конкурсный отбор, на основании договора, заключенного с ДТиСЗН 
г. Москвы.
           Услуги предоставляются на основании заявления, акта материально - бытового обследования, медицинского заключения (при предоставлении социально - медицинских услуг).

Отчет ГБУ ТЦСО «Алексеевский» филиал «Марфино»

  2016г
	Вид социальной помощи
	Кол-во

( человек)
	Кол-во единиц

помощи
	Стоимость

(тыс. руб.)

	Электронный социальный сертификат на продукты питания
	338
	338
	338,0

	Праздничные продуктовые набора
	26
	26
	46,8

	Благотворительные продуктовые наборы
	7
	7
	14,8

	Вещевая помощь
	73
	157
	282,7

	Горячие обеды (кафе «Северянин»)
	49
	-
	182,2

	Товары длительного пользования
	260
	260
	3123,0

	Горячие обеды в Отделении дневного пребывания
	330
	6930
	822,6

	ИТОГО:
	1083
	7718
	4810,1


     
Важную роль в поддержании социального статуса пенсионеров и инвалидов играют отделения дневного пребывания. В течение года организуется   11 смен по 30 чел. Таким образом,  социальную поддержку получают ежегодно 330 малоимущих пенсионеров и инвалидов . В 2016 году  на общую сумму  822,6 тыс. руб.   

    
Клиенты ОДП –  это люди с активной жизненной позицией, как правило, образованные, т. к. в послевоенное время  велась  активная  пропаганда образования, здорового образа жизни. Однако, как показывает опыт, не все психологически готовы к изменению социального статуса. Человек, вышедший на заслуженный отдых, часто теряется и впадает в депрессию, чувствует себя неуверенно. 

     
Поэтому основной задачей отделения дневного пребывания является не предоставление горячего питания, а активизация творческого потенциала наших жителей района. 

     
Посещение клубов и кружков, участие в программе "Лучшая половина жизни", участие в подготовке и проведении тематических программ, как нельзя лучше, способствуют активизации и развитию творческих способностей и улучшению  психологического здоровья наших клиентов. 

        В 2016 году на базе отделения дневного пребывания  работали 5 клубов  6 кружков. 

         Любой человек здесь найдет себе занятие по интересу:   функционируют  хор «Рябинушки», изучение французского языка, компьютерной грамотности, клуб общения молодых инвалидов.
         Постоянными членами вышеуказанных клубов и кружков является 149 человек.
          С мая 2015 года организована работа Школы компьютерной грамотности на базе филиала, оборудован компьютерный класс на 6 человек. 
Занятия проходят 2 раза в неделю (вторник, четверг).В 2016г прошли курс обучения компьютерной грамотности  на базе филиала – 35 человек.
       В 2016г на средства ДТиСЗН г.Москвы было организовано обучение навыкам компьютерной грамотности. в Московском университете Управления Правительства Москвы, обучилось 16 человек. 

      Опыт подготовки  слушателей показал, что пенсионеры и инвалиды, переставшие бояться компьютера, начинают чувствовать себя уверенно, значительно повышается их внутренняя самооценка, они осознают себя полноценными членами современного информационного общества, свободно владеют компьютерными терминами и понятиями, о чём на равных говорят со своими детьми и внуками. 

      В этом году у нас впервые были начаты занятия танцами «Зумба». Профессиональный педагог в течение месяца 2 раз в неделю проводил занятия в группе из 30 человек. Обучение проходило за счет средств ДТСЗН г. Москвы.
     
Большое внимание уделяется в учреждении организации работы в рамках программы «Социальный туризм». В течение 2016 года было организовано 44 экскурсии, в которых приняло участие  595  человек. Жители района посетили Государственный центральный музей «Современной истории России», «Наивного искусства»,  «Государственный музей Востока», «Музей декоративно-прикладного искусства», «Булгаковский Дом», «Музей-квартира Ф.М. Достоевского, А.Н. Островского, «Пресня», «Родник Воспоминаний», Занимательных наук «Живые системы», «Космонавтики», г.Коломна, Усадьба «Царицыно», «Воробьевы горы» и многие- многие другие интересные места.
Ведется большая работа по обеспечению льготными билетами в театры г. Москвы. Культорганизатор филиала взаимодействует  с 20 театрами г.Москвы. В 2016  г было выдано 1440 билетов  720 жителям района.
      Сотрудники не останавливаются на достигнутом: разрабатывают инновационные проекты:

- программу арт-терапии «Совместный рисунок», имеющую лечебно-профилактическое направление социальной адаптации. Целью данной программы является стабилизация  психоэмоционального состояния получателей социальных услуг.
В 2016г мы участвовали в акциях «Поможем подготовиться к школьному балу», «Соберем ребенка в школу», «Теплый клубок», «Сладкий путь Деда Мороза», «Синдром Деда Мороза».
Отделение социальной реабилитации инвалидов является структурным подразделением филиала и предназначено для предоставления услуги «Комплексная реабилитация лиц с ограничениями жизнедеятельности в нестационарной форме». Услугами отделения пользуются 375 человека в год. Реабилитационный профиль отделения - социально-бытовая адаптация и социально-средовая ориентация инвалидов с заболеванием общего профиля.

Положительным моментом в реабилитации является работа на базе отделения школ и клубов, направленных на реабилитацию и восстановление утраченных способностей наших получателей социальных услуг. Специалисты отделения реабилитации, не привлекая дополнительных денежных средств, разрабатывают экскурсионные маршруты в рамках программы «Социальный туризм» для молодых инвалидов, в т.ч. маломобильных граждан. В 2016 году данной услугой воспользовались 16 человек.

На базе отделения социальной реабилитации инвалидов реализуется очень актуальная программа «Скандинавской ходьбы». Это самостоятельный вид физической активности, обладающий неоспоримыми преимуществами для людей всех возрастов. Скандинавская ходьба сжигает гораздо больше калорий, чем обычная ходьба, так же в отличие от ходьбы без палок, бега и велоспорта, позволяет достичь еще большего тренировочного эффекта, так как при такой ходьбе задействованы все крупные мышцы. Ходьба с палками поддерживает в тонусе все основные группы мышц. Противопоказаний к скандинавской ходьбе практически нет. Таким образом, проведение обучающих занятий для граждан пожилого возраста и инвалидов на базе учреждения социального обслуживания актуально и востребовано. 

За отчетный период прошли обучение по «Скандинавской ходьбе» - 76 человек. Для ПСУ ОДП -  эта услуга бесплатная, при условии зачисления в школы и клубы, функционирующие при отделении реабилитации. Как показала практика занятий, ходьба дает очень положительные результаты, которые реализуют потребность наших ПСУ в движении, способствует успешной интеграции в социуме, позволяет получить практические знания, умения и навыки. 

    Получатели социальных услуг при проведении Комплексной реабилитации имеют возможность на благотворительной основе посещать бассейн ФОКА  «ЯУЗА».  В 2016г. этой услугой воспользовались 127 человек.

Одной из стратегических форм работы кабинета технических средств реабилитации остается – обеспечение инвалидов абсорбирующим бельем, техническими средствами реабилитации. С 2009 года инвалиды района обеспечиваются абсорбирующим бельем и техническими средствами реабилитации, согласно Постановлению Правительства Москвы №841-ПП от 25.08.2009г. на основании разработанной ИПР/ИПРА.  В 2016 году 76 человек получили 186 единиц ТСР, 21 человек получили сертификаты на 40 единиц ТСР из городского перечня, 297 человек обеспечены 150798 единицами абсорбирующего белья.  Для людей, не имеющих инвалидность и временно утративших трудоспособность при отделе функционирует пункт проката ТСР во временное пользование. Если по какой-либо причине вам понадобится на короткий срок трость, костыли, инвалидная коляска, то при наличии медицинского заключения из поликлиники вы сможете взять напрокат необходимое техническое средство.
Принимая во внимание необходимость развития новых форм работы, отделение ОСРи филиал «Марфино» в 2016г. провело эксперимент по внедрению нового направления работы в области трудотерапии -  проращивание зелени из семян гречки, фасоли, овса, ржи и пшеницы, к занятиям которой были привлечены инвалиды различных возрастных групп. Основной целью проекта явилась коррекция имеющихся ограничений здоровья, повышение потенциала организма ПСУ, поддержка и помощь членам семьи. Одним из ресурсов расширения возможностей восстановительной реабилитации инвалидов явились практические занятия трудотерапии- работа с землей, семенами, растениями. Помимо развивающих задач, в данном случае, имеется ввиду проект вызвал у инвалидов большой интерес и дальнейшую мотивацию к самостоятельной трудовой деятельности – ведение приусадебного хозяйства, а также решил ряд оздоровительных задач. После употребления проростков улучшилось их общее состояние здоровья. Стабилизировалось эмоциональное напряжение. Всего в проекте приняли участие 40 человек. Подводя итоги, следует отметить, что применение специалистами отделения новых методов работы позволяет добиваться положительной динамики и осуществлять профилактику инвалидности!

Одиноким, одиноко проживающим гражданам пожилого возраста, инв.1-й и 2-й группы, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию предоставляются от Пансионата для ветеранов труда №1. -тревожные кнопки, тревожные браслеты, кулоны. Сотрудниками ПВТ ведется круглосуточный прием и обработка Тревожных вызовов. Деятельность сотрудников преимущественно направлена на осуществлении функции экстренного реагирования( в случае    угрозы здоровью или жизни Клиента и включает в себя: принятие решения о вызове Скорой медицинской помощи, полиции, МЧС, Мобильной социальной службы и других необходимых служб по адресу клиента. Такие же услуги и предоставляются в Социально - реабилитационном центре для ВВОВ. Желающие могут написать заявление на данную услугу в нашем филиале.     
В течение 2016г проводился опрос льготных категорий граждан  на предмет выявления нуждаемости различных видах социальной помощи, в т.ч. нуждаемости в ТДП. Большое количество товаров было выдано в 2014-2015 годах, в 2016 г работа в данном направлении продолжалась. В 2016 году
выданы ТДП в виде телевизоров, холодильников, стиральных машин, пылесосов, газовых плит, электроплит, ноутбуков, печь СВЧ в количестве 260 штук на общую сумму 3123,0 тыс. руб.
        
ТДП выделялись только на основании решения ОСЗН, при рассмотрении уровня дохода гражданина, если данного товара в наличии нет, либо имеется справка от мастера о том, что данный товар не подлежит ремонту (дефектная ведомость).
      
С целью увеличения спектра оказываемых услуг учреждение оказывает платные услуги для льготных категорий граждан по льготным расценкам. Все тарифы на услуги расположены на стендах филиала. В 2016г было оказано платных услуг на общую сумму 508,0 тыс. руб.   
Спасибо за внимание!

